WIN COMPETENCE FORMATION

CFA — Centre de Formation — RNCP 37275 — Niveau 5 (BAC+2)
PROGRAMME DE FORMATION

Formateur Professionnel d’Adultes — Spécialisation Dermo-

Cosmétique

Aligné sur le référentiel RNCP 37275 - Code diplome 333T - Certificateur : Ministére du Travail, du Plein Emploi et de

I’Insertion

1. Identité de la formation et concordance avec le Cerfa

Intitulé Formateur Professionnel d’ Adultes — Spécialisation Dermo-Cosmétique

Certification visée

Titre professionnel « Formateur professionnel d’adultes » — RNCP
37275, niveau 5 (BAC+2)

Certificateur Ministére du Travail, du Plein Emploi et de I’Insertion

Code diplome 333T

CFA responsable

Lieu de formation

WIN COMPETENCE FORMATION — UAI 0923031V — SIRET 851
259 838 00015

Akamee Académie — 79 boulevard Voltaire, 92600 Asniéres-sur-Seine
— SIRET 832 880 298 00019

Modalité Formation en alternance — contrat d’apprentissage (présentiel)

Durée de la formation 868 heures au total, dont 294 h en CFA et 574 h en entreprise

Dates de la session Session 2025 : du 03/02/2025 au 03/08/2025

Financement Prise en charge OPCO dans le cadre du contrat d’apprentissage — aucun

frais pour 1’apprenant

2. Objectifs de la formation

Concevoir une action de formation adaptée a un public adulte.

Préparer et animer une séquence pédagogique.

Evaluer les acquis des apprenants.

Accompagner les apprenants dans leur parcours de professionnalisation.
Maitriser les fondamentaux de la dermo-cosmétique et du conseil en officine.

3. Compétences visées — alignement RNCP 37275

Le titre professionnel est composé de 4 blocs de compétences (certificats de compétences
professionnelles — CCP), couverts par la formation :

CCP1 — Concevoir et préparer la formation (modules 1, 5 et 6 pour les contenus de spécialité).
CCP2 — Animer une formation et évaluer les acquis des apprenants (modules 2 et 3).
CCP3 — Accompagner les apprenants en formation (module 4).

CCP4 — Inscrire sa pratique professionnelle dans une démarche de qualité et de RSE :
compétence transversale travaillée a travers la réglementation cosmétique (Réglement CE
1223/2009, allégations), la veille professionnelle et I’analyse de pratique.
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4. Public visé

Demandeurs d’emploi, salariés en reconversion, professionnels de la beauté, de la santé ou de la
pharmacie souhaitant développer des compétences dans la formation et le conseil dermo-cosmétique.

5. Prérequis

* Niveau 4 (Baccalauréat) ou expérience professionnelle équivalente.

* Premiére expérience ou projet professionnel dans la cosmétique, la beauté ou la pharmacie.
* Maitrise de la langue francaise.

» Entretien de positionnement préalable.

6. Modalités et délais d’acces

* Modalités d’acces : dossier de candidature, entretien de positionnement, puis signature d’un
contrat d’apprentissage avec une entreprise d’accueil.

» Délai d’acces : entrée possible tout au long de I’année et jusqu’a 3 mois apres le démarrage du
cycle (réglementation de I’apprentissage), selon le calendrier des sessions et la date de signature
du contrat.

7. Durée et organisation

Volume total : 868 heures — 294 heures en CFA et 574 heures en entreprise, en alternance présentiel /
distanciel, complétées par des temps en entreprise et des stages guidés.

Architecture pédagogique par module (volume horaire de référence du titre, CFA et entreprise
confondus, a mettre en cohérence avec la déclaration du Cerfa) :

Module Volume de référence

Module 1 — Concevoir une action de formation 130 h
Module 2 — Animer une formation 130 h
Module 3 — Evaluer les acquis 88 h

Module 4 — Accompagner les apprenants 86 h

Module 5 — Dermo-cosmétique appliquée 260 h
Module 6 — Vente et conseil en officine 174 h
TOTAL 868 h

Précision sur le volume horaire : ces 868 heures correspondent au volume horaire de référence du titre. La
formation est délivrée a hauteur de 294 heures en CFA, complétées par 574 heures d’activités en entreprise, selon
le rythme d’alternance détaillé dans le calendrier de la session (2 jours en CFA et 3 jours en entreprise par
semaine).

8. Contenu de la formation

MODULE 1 — Concevoir une action de formation — 130 h (indicatif)

* Analyse des besoins
» Définition des objectifs pédagogiques
* Construction d’une progression pédagogique
» Création de supports de formation
* Choix des méthodes pédagogiques
Bloc RNCP visé : CCP1
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MODULE 2 — Animer une formation — 130 h (indicatif)
* Techniques d’animation
* Communication orale
* Gestion de groupe
* Conduite d’une séquence pédagogique
* Gestion des situations difficiles
Bloc RNCP visé : CCP2
MODULE 3 — Evaluer les acquis — 88 h (indicatif)
* Construction d’évaluations
« Evaluation formative et sommative
* Analyse des résultats
* Remédiation pédagogique
Bloc RNCP visé : CCP2
MODULE 4 — Accompagner les apprenants — 86 h (indicatif)
* Positionnement
*  Suivi individuel
* Accompagnement vers I’emploi

» Développement de I’autonomie professionnelle
Bloc RNCP visé : CCP3

MODULE 5 — Dermo-cosmétique appliquée — 260 h (indicatif)

* Anatomie et physiologie de la peau

* Types et états de peau

» Diagnostic cutané

* Actifs cosmétiques

* Hyperpigmentation et peaux paraethniques
* Construction d’une routine adaptée

» Conseil client en officine et parapharmacie

Bloc RNCP visé : Spécialité technique (appui CCP1) + réglementation CCP4

MODULE 6 — Vente et conseil en officine — 174 h (indicatif)

* Techniques de vente

* Argumentaire produit

* Gestion des objections

» Fidélisation client

* Animation de rayon et merchandising

Bloc RNCP visé : Spécialité technique + réglementation des allégations (CCP4)

9. Méthodes et moyens pédagogiques

* Apports théoriques, études de cas, mises en situation professionnelles, jeux de role et travaux

pratiques.

» Alternance présentiel / distanciel ; plateforme de formation, ressources documentaires et supports

multimédias.

+ Salle équipée (écran tactile, webcam), un poste informatique par apprenant, espaces de travail

collaboratif.

* Intervenants : formateurs qualifiés justifiant d’une expertise pédagogique et d’une expérience en

dermo-cosmétique.
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10. Modalités d’évaluation et validation

En cours de formation : QCM, exercices pratiques, mises en situation et évaluations régulieres
(formatives et sommatives).

Validation du titre : épreuves du titre professionnel RNCP 37275 devant un jury habilité — mise en
situation professionnelle, dossier professionnel (DP) et entretien technique/final. Le titre peut étre
obtenu en totalité ou progressivement par blocs de compétences (CCP).

A Pissue de la formation : attestation de fin de formation et certificat de réalisation (documents
administratifs distincts de la certification).

11. Accessibilité aux personnes en situation de handicap

La formation est adaptable aux personnes en situation de handicap, méme léger ou provisoire. Un
entretien préalable permet d’évaluer les besoins et d’adapter le parcours (supports adaptés, temps
majoré, accompagnement individualis¢). Salle accessible aux personnes a mobilité réduite. Partenaires
mobilisables : Agefiph, Cap emploi, MDPH.

Référent handicap : M. Kok — 06 51 97 40 64 — nicolas.kok@wincf.fr

12. Indicateurs de résultats

Pour I’apprentissage, les indicateurs 1égaux (taux d’obtention, de poursuite d’études, d’insertion, de
rupture) sont publiés sur InserJeunes.

WCF mesure la satisfaction de ses stagiaires et apprentis au moyen d'un questionnaire diffusé a I'issue
de chaque formation. La présente synthése porte sur 27 répondants, toutes formations confondues
(Gestionnaire de paie, Réceptionniste hoteliére, Conseiller en insertion professionnelle, Formateur
Professionnel d’Adultes, etc.). Les répondants notent chaque critére de 1 (trés insatisfait) a 5 étoiles
(trés satisfait).

2. Satisfaction par critere pédagogique

Qualité des relations avec le formateur / la formatrice 4.4 85 %
Meéthodes pédagogiques utilisées 4,1 74 %
Rythme de la formation 4,3 85 %
Moyens pédagogiques (documentation, supports...) 4,5 89 %
Organisation matérielle 4,1 78 %
Echanges au sein du groupe 4,3 78 %
Aide regue en cas de difficulté 4,2 78 %
MOYENNE GLOBALE 4,3 81 %

Lecture : 96 % des répondants expriment au moins une satisfaction moyenne (note de 3 * et plus) ; aucune
insatisfaction marquée n'a été relevée. Le critere le mieux évalué est la qualité des moyens pédagogiques (4,5/5).

Possibilité de valider un ou des blocs de compétences : oui — conformément a la fiche RNCP 37275
(France Compétences), le titre professionnel peut étre obtenu par capitalisation des certificats de
compétences professionnelles (CCP).

Equivalence : non — aucune équivalence n’est prévue par la fiche RNCP 37275.
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13. Contacts

Akamee Académie — Mme Kaffiné BAMBA (lieu de formation) - CFA Win Compétence Formation
— M. Nicolas KOK - 06 51 97 40 64 - nicolas.kok@wincf.fr - www.wincf.fr

Programme mis a jour le 24/02/2025
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